
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INFORME DE ACCION 

PARA EL CAMBIO 

ACVADI 2025 
ASOCIACIÓN PARA LA CALIDAD DE VIDA 

Y LA AUTONOMÍA DE LAS PERSONAS 

CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL 

 

 



 

 

 

INFORME DE ACCION PARA EL CAMBIO  

Asociación AcVAdi                   

FECHA: informe referente al año 2024  

 

INDICADORES ALCANZADOS 

 

1) Programa de acogida y adaptación 

2) Valoración inicial 
3) Valoración psicosocial 
4) Plan de intervención individual 
5) Sistemas de comunicación usuarios y 

familias 
6) Sistema de participación de usuarios 

y familias 
7) Sistema de valoración de la 

satisfacción usuarios y familias 
8) Historias sociales únicas 
9) Sistema de quejas, reclamaciones y 

sugerencias  
10) Estructuración del equipo 

interdisciplinar 
11) Sistema de participación  
12) Plan de formación continua 
13) Conciliación con la vida familiar 
14) Coordinación con otros servicios  
15) Elaboración de buenas practicas 
16) Gestión del impacto medioambiental 
17) Gestión de situaciones de 

emergencia  
18) Gestión de seguridad de la 

información 
19) Desarrollo de sistemas tecnológicos  

PUNTOS DEBILES 

 

Ausencia de Plan Estratégico 
documentado 
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MEJORAS INTRODUICIDAS EN EL AÑO 2024 

1) Puesta en marcha del sistema de Calidad de Plena Inclusión: CALIDAD 

PLENA 

 

COMPROMISOS PARA EL CAMBIO 2025 

2) Obtener la certificación de CALIDAD PLENA 
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